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Toém tat: Van dung tiéu chuan vé méi trwdng, xa hoi va quan tri (ESG) la cam két ma cac ngan hang
thwong mai Viét Nam thwe hién trong hoat déng kinh doanh, hwéng téi gidm phat thai vé
zero, thuc day ting trwdng kinh doanh, gia tang uy tin, vi thé ngan hang trén thj trwdng trong
va ngoai nwdc hwéng téi muc tiéu phat trién bén virng ngan hang.

Tw khéa: ESG, ngan hang thwong mai, phat trién bén virng.

Abstract: Applying environmental, social and governance (ESG) standards is a commitment that
Vietnamese commercial banks make in business activities, aiming to reduce emissions to
zero, promote business growth, increase reputation and banking position in domestic and
foreign markets towards the goal of sustainable banking development.
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1. MO BDAU dong nang lugng tai tao tac dong do céac hoat

Céc ngan hang thuong mai (NHTM) 1a kénh
dan v6n quan trong cho nén kinh té. Véi muc
ti€u va trach nhiém trong vi¢c xanh hoa céc
dong vén dau tu gan véi cac quy dinh vé moi
truong, quan tri va xa hoi nham muc tiéu phat
trién bén vimng. Thong qua thuc thi ESG, cac
ngan hang thuong mai Viét Nam cam két thyuc
hién chién luoc qubc gia vé zero phét thai
carbon, img pho hiéu qua véi bién ddi khi hau
ddng song song voi viée nang cao hiéu qua hoat
dong kinh doanh ctia ngan hang.

2. CO SO’ LY THUYET VE THUC THI ESG
TAI NGAN HANG THUONG MAI

Tiéu chuian ESG dugc cac NHTM st dung la
tap hop cac tiéu chuan do ludng mic do anh
huong cua cac yéu t trong hoat dong kinh
doanh cua ngan hang t61 cac khach hang cua
ngan hang hoat dong, téi su phat trién chung
ctia x4 hoi. Cac yéu t6 vé 6 nhiém moi truong,
giam da dang sinh hoc, bién ddi khi hau, tac

dong kinh doanh cua ngan hang giy ra dugc do
luong boi tidu chuan E. Cac quy ché, quy dinh
clia ngan hang tic dong toi tién luong, tién
cong ctia ngudi lao dong, cham soc y té, phuc
loi tiép candichvu 'y té, quan hé lao dong, bao
vé khach hang, quan hé cong déng, dia
phuong. .. dugc do luong béi tiéu chuan S.

Viéc quan tri ciia ngan hang (G) bdi cac cap
lanh dao nhu co cdu thanh vién hoi ddng quan
tri, s6 luong thanh vién hoi déng quan tri, thu
nhap cua ban 1anh dao, dao duc kinh doanh cua
lanh dao ngén hang cling nhu hiéu qua quan ly,
cac quy dinh d6i véi co dong, hoat dong ban
lanh dao, nhiing tuan thu phéap luat cling nhu
trach nhiém [5].

Phat trién bén viing ngan hang 13 sy gia ting
tinh hi¢u qua trong céc hoat dong cta ngan
hang. Su phat trién bén viing ciia ngan hang c6
anh huong toi khach hang, t6i cong dong. Hoat
dong cta ngan hang khong chi téi da hoa ich
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cho c6 dong ma con dem lai loi ich cho cac bén
lién quan khac. Nhu vy, phat trién bén viing
ngan hang thuong mai la viéc nang cao kha
nang tai chinh hiéu qua va bén viing thong qua
cac quy dinh, quy ché va cac hoat dong cua
ngan hang nham cai thién méi truong, dem lai
lgi ich cho céc bén lién quan va cho ca cong
ddng.

Thuc thi ESG c6 tim quan trong ddi véi cac
ngan hang thuong mai Vi¢t Nam trong viéc
thuc day muc tiéu bao vé méi trudng ctia ngan
hang cling nhu cua cac doanh nghiép. Cac ngan
hang c¢6 ké hoach thyc hién ESG mot cach
quyét liét va xuyén sudt hoat dong kinh doanh
dugc cac nha dau tu va cac dbi tac danh gia vé
ky vong ting trudng gia cb phiéu ciing nhu loi
tirc ¢d phan trong tuong lai. Piéu nay tao ra
nhiing loi thé canh tranh ctia ngén hang trén thi
truong. D6i v6i cac ngan hang thuwong mai,
viéc thuc hién ESG lam giam thiéu nhiing rui
ro moi trudng, rui ro ddi véi xa hoi, nang cao
hi€u qué hoat dong kinh doanh ctia ngan hang,
khang dinh vi thé trén thi truong tai chinh trong
va ngoai nudc.

Pé thuc hién 3 tru cOt E, S, G trong cac ngan
hang thuong mai can c6 nhimng nén tang nhat
dinh dé 1am co s dé trién khai. Ngudn luc tai
chinh ciia ngan hang 1a yéu t6 quan trong dé
dat sy tang trudng trong hoat dong kinh doanh
dong thoi cung cap cac ngudn von xanh cac
doanh nghi€p thuc hién cic hoat dong kinh
doanh véi viéc bao vé moéi truong. Pdng thoi
yéu t6 ngudn nhan lyc cho ESG c6 y nghia
quyét dinh v&i thyc hién muc ti€u cua ngan
hang va xa hgi. Cac nhan luc can co su chuyén
mon hoa, c6 kha ning giam sat va kiém tra dinh
ky cac hoat dong cua ngan hang va céc bén lién
quan trong hoat dong lién quan. Ngoai ra cac
yéu t6 lién quan dén thuong hiéu, 13 tai san vo

hinh cta ngan hang c6 vai trd nhat dinh trong
canh tranh, nang cao vi thé cia ngan hang trong
thi trudng tai chinh va cac nha dau tu. Cac quy
dinh, quy ché khung phép 1y cu thé vé tin dung
xanh ciing nhu cac dy an dau tu kinh doanh c6
tac dong dén méi trudng, dit ra cac tiéu chuan
vé tin dung xanh, xay dung danh muc céc
nganh, linh vuc xanh can bd sung ddy di lam
co so cho viéc thuc thi ESG tai cac NHTM.

3. THYU'C TRANG THUC THI ESG TAI CAC
NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

Céc ngan hang thuong mai Viét Nam la nhan
t6 quan trong trong hé sinh thai ESG. Viéc cac
ngan hang thuong mai la trung gian tai chinh
din vén cho téi doanh nghiép thuc hién tt cac
van d& ESG, thiic day qua trinh chuyén d6i nén
kinh té carbon 1a van dé cac thanh vién trong
nén kinh té déu quan tam.

Hi¢n tai, cic NHTM Viét Nam dang trong qua
trinh thyc thi ESG nhdm dat dugc dén bén
viing vé moi truong, xa hoi va kinh doanh.
Tinh t&i ndm 2024, c¢6 47 t6 chuc tin dung cam
két thyc thi theo hudng bén vimng bao gdm ca
cac ngan hang thuong mai nha nudc va céac
ngan hang thuong mai tu nhan.

Déi véi tru cot vé G, thuc thi ESG ciia NHTM
trudc hét thong qua viée cung cp von tin dung
xanh, phat hanh trai phiéu xanh hay cac du an
clia cac ngén hang vi mdi trudng, vi cong dong
[3]. Trong thoi ky 2020-2024 tang truong tin
dung xanh ctia cac NHTM Viét Nam binh quan
17%, twong tmg s6 du no tuyét dbi 1a 74.250 ty
dong. Nam 2024 toc do ting truong tin dung
cua cac NHTM Viét Nam cham lai, chi ting
2,5% so vo1 nam 2023. Cac NHTMCP nha
nudc nhu VCB, Vietinbank, BIDV, Agribank
tién phong thuc hién ESG [3,4].

Péi v6i Ngan hang VCB nam 2024, trong diéu
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kién kinh doanh con nhiéu thach thirc, hoat
dong cho vay ddi voi cac ngan hang chua dat
duoc su tang trudng thi VCB phat hanh thanh
cong 2.000 ty dong trai phiéu xanh dap tng tiéu
chuan qudc té dé tai tro cac du 4n thudc linh
vuc bao vé mdi truong va mang lai loi ich vé
mdi truong. Két qua ting truong tin dung xanh
cua VCB nam 2024 dat 3,6%, véi quy mo la
47.700 ty dong.

Nam 2024, BIDV tiép ndi v6i sy thanh cong
hoat dong tin dung xanh cua cac nam trudc da
dat 5.500 ty dong ¢ phat hanh trai phiéu xanh,
trai phiéu bén viing, c6 quy mo 16n nhat Viét
Nam. Du n¢ cho vay xanh cta BIDV dat
75.500 ty dong, da tai tro tin dung xanh cho
1.680 khach hang véi 2.068 du an/phuong an,
tang 1,2% so v&i nam 2023, chiém khoang 4%
tong du ng ciia BIDV va chiém khoang 12%
tong du ng tinh dung xanh toan nén kinh té.

Thuc thi ESG, VietinBank da ra mit “Hé sinh
thai ESG” véi muc tiéu hd trg doanh nghiép
(DN) hién thuc hoa 10 trinh phat trién bén
vitng. VietinBank cung cp goi tin dung cho
doanh nghi¢p thuc hién kinh doanh dép ung
cac tiéu chudn vé& mdi truong. Thyc thi ESG
clia VietinBank 1a viéc dong hanh cua doanh
nghiép trong linh vuc ndng lugng tai tao; nude
sach khu vuc d6 thi va nong thon; nong lam
nghiép xanh, cong nghiép xanh va 1am nghiép
bén vimg. Két qua trong nim 2024, du ng tin
dung xanh ciia VietinBank dat 47.465 ty dong
cho hon 1.000 khach hang.

Dbi v6i Agribank 14 ngan hang chii lyc trong
phat trién khu vyc nong nghiép, noéng thon,
Agribank thyc thi ESG théng qua thuc ddy ting
truong xanh, trong tim phat trién kinh té xanh
tir “Tam nong”. Tinh dén hét quy 111/2024, du
ng cho vay ddi vé6i cac linh vuc xanh cua

Agribank dat hon 28.000 ty dong, tai trg vén
xanh cho hon 42.000 khach hang hién hiru.
Trong d6, cac linh vuc chiém ty trong 16n nhat
la nang luong tai tao, nang lugng sach; lam
nghiép bén viing va néng nghiép xanh. Ddi véi
linh vuc nang lugng tai tao, nang luong sach
du ng tin dung dat hon 15.000 ty dong, chiém
54% tong du no tin dung xanh, tiép dén 1a linh
vuc lam nghiép bén virng véi du ng hon 6.800
ty dong, chiém 24,3% tong du ng tin dung xanh
va linh vuc chu lyc thu ba 1a nong nghiép xanh
v6i du no hon 5.800 ty dong, chiém 20,8%
tong du ng tin dung xanh.

béi véi tru cot S, cac NHTM Viét Nam bén
canh thuc day tin dung xanh thi viéc thyc thi
ESG thong qua cac chuong trinh wu dai 14i suat,
hd tro an sinh x4 hdi & cac dia phuong. Lai suat
cac chuong trinh hd trg & mirc dudi 5%/nim,
v6i s tién giam hon 6.000 ty dong. SO tién
thuc hién cho cac chuong trinh an sinh xa héi
dat t6i 571 ty dong.

Dai véi try cot S, VCB ¢ dan dau va & nhom
dau 20 doanh nghiép co chi s phat trién bén
vitng t6t nhét thi truong. VietinBank thuc hién
g6i tai chinh xanh tri gia téi 5.000 ty dong vai
131 suat va phi wu dai danh cho cac phuong an,
du an mang lai loi ich vé méi truong va xa hoi
thudc cac linh vyc nhu: ning luong xanh, xut
khau xanh (dét may, vai, da giay, ca phé, gao,
g0, thily san), cong trinh xanh... Bén canh céc
ngan hang thuong mai nha nudc, VPBank la
mot trong nhitng ngan hang cong b thong tin
tai chinh lién quan dén khi hau. VPBank tai tro
cho cac du an nang lugng tai tao va truyén dién
tri gia 150 triéu USD véi su hop tac qubc té
Nhat Ban.

bénh gia thuc hién hoat dong tin dung theo
ESG, co cau du ng tin dung ctia cic ngin hang

TAP CHi KHOA HOC & CONG NGHE . SO 48 - 2025 85



KINH TE - XA HOI

thuong mai Viét Nam tap trung chii yéu linh
vuc nang luong tai tao khoang 30%, linh vuc
nong nghi¢p xanh (40%), 1am nghiép (11%),
linh vuc quan 1y nuée bén viing tai khu vuc d6
thi chiém 13%, linh vuc khéc chiém 6%.

Dbi véi cac khoan vay xanh ty trong du ng chu
yéu 1a trung va dai han chiém trén 76% du no
tin dung xanh véi 13i sudt binh quan tir 9-
12%/nam, con lai v6i cac khoan vay ngan han
5-8%.
Ty 1€ du no tin dung cua cac ngin hang thuong

khoang 24% vé&i muc 13i suat khoang

mai Viét Nam c6 su gia tdng trong giai doan
2020-2024, dac biét nam 2024 dat ty 1¢ khoang
4,5%. S¢& di c6 co sy gia tang ty 1€ tin dung
xanh trong cac ngan hang 13 do sé luong céac
ngan hang thuong mai Viét Nam tham gia thuc
hién theo bd tiéu chuan ESG tir 15 don vi vao
nam 2017 1én t&147 don vi vao nam 2024. Tinh
dén dau ndm 2024, du no tin dung xanh chiém
4,5% téng du no cta toan bd nén kinh té vai sd
tién 1a 620.984 ty dong [2].

Bang 1. Ty trong dw n¢ tin dung xanh
cuia cac NHTM Viét Nam

Chi tiéu 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Tyleduno | 3,7 | 43 | 40 | 45 | 45
tin dung
xanh/ Tong
du ng tin
dung (%)

(Nguon: Bdo cdo Ngdn hang Nha nudc 2020-
2024)[1] [2]

Nhu vay, cac NHTM Viét Nam di budc dau ap
dung tiéu chuan ESG trong hoat dong ngan
hang, dién hinh trong hoat dong tin dung cua
ngan hang. S6 luong cac NHTM Viét Nam da
cong bd rong rdi bao cio phat trién bén viing
ctia to chirc minh théng qua cac phuong tién
thong tin dai chung, trén website. Cu thé dén

dau ndm 2024 c6 t6i 47 NHTM c6 du ng tin
dung xanh; 34 NHTM voi sb6 no cho vay 2,9
triéu ty dong, chiém hon 21%/tong du ng cho
vay ctia nén kinh té, dong thoi cac NHTM Viét
Nam di c6 nhimng uéc lugng vé ton thit dbi véi
mdi truong va xa hoi ddi voi khoan du ng nay.
4. DANH GIA THUC THI ESG TRONG CAC
NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

Két qua viéc thuc thi ESG ctia cac NHTM Viét
Nam thé hién su thanh cong trong dinh hudng
phat trién xanh ctia ngan hang ciing nhu thu hat
nguén von quéc té, tiép tuc tai tro cac du an
xanh ctia ngan hang, ddng thoi tao ra hidu qua
kinh té - xa hoi, ting cuong vi thé ciia cac ngan
hang xanh. D6i véi tru cot mdi truong,
NHTMCP HDBank trong nam 2022 da xay
dung va ap dung quy trinh Quan ly trach nhiém
v61 moi truong va xa hoi (ESMS) trong toan bo
ngan hang. Pay la yéu t6 duoc cac NHTM Viét
Nam quan tam thé hién & muc béao co quan tri
trong bdo cdo thuong nién. Cac NHTM Viét
Nam nd luc nang cao kha nang tiép can dich vu
tai chinh cta cong dong, cia nhém ngudi cd
thu nhap thip, cac doanh nghiép c6 quy md
nho, siéu nhd. Ngay trong caic NHTM cling da
ban hanh nhiing quy dinh vé khung tin dung
xanh, khung khoén vay bén vimg nham quén 1y
¢6 hiéu qua cac ngudn von cho vay xanh thudc
cac du an xanh. Cac NHTM nha nudéc nhu
VCB, BIDV c6 b4o c4o hang nim vé phit trién
bén vimng trén co s& cac tiéu chuin cong bd
thong tin cia GSSB (Uy ban tiéu chudn bao cdo
bén vitng toan cau) ciia Lién hop qudc. Ngan
hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Viét
Nam (Agribank) da c6 dé an thyc hién cac van
dé vé méi truong - quan tri - xa hoi d6i vai toan
bd ngan hang thong qua viéc cong khai toan bo
thong tin vé ngan hang theo quy dinh hién hanh
cua ngan hang.
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Déi voi tru cot xa hoi (S), Agribank thong qua
cac td chirc xa hoi nhu hd nong dan, hdi phu nir
da hé tro ngudi dan khu vuc nong thon, ving
dan toc tiép can véi cac ngudn von vay véi chi
phi wu d3i voi muc tiéu nang cao chét luong
song cua ngudi dan vung sdu, ving xa, déng
thoi phat trién kinh t& ho gia dinh va cac nganh
nghé truyén thong cua dia phuong.

Déi v6i yéu t quan trj (G), thong qua thuc thi
ESG trong cac ngan hang thuong mai Viét Nam
da dat nhitng két qua dang ké thé hién ty suét
sinh 101 c6 xu hudng tang truong. Pac bict
trong nam 2024, ty sudt sinh 10i trén tong tai
san tang 45,7%, dat 2,04%. Ty suét sinh 161 trén
vbn chi so hitu ting 70,3%, dat 25,71%. Hé s6
an toan von cua cac ngan hang duoc gia ting,
ty 16 no xau duoc kiém ché, khong tang [1].

Bang 2. Cac chi tiéu phan anh mdrc sinh I&i cia cac NHTM Viét Nam

DPon vi tinh %

TT Chi tiéu 2020 2021 2022 2023 2024
1 ROA 1,04 1,56 1,69 1,4 2,04
2 | ROE 13,87 18,72 18,02 15,1 25,71
3 CAR 11,41 11,51 11,68 11,75 14,1
4 Ty 1& no x4u ndi bang 1,69 1,92 2,0 4,55 4,55

Tuy nhién, viéc ap dung tiéu chuan ESG trong
hoat dong kinh doanh, ddc biét hoat dong tin
dung ctia ngan hang c6 kho khin nhét dinh. Cu
thé 1a cac NHTM Viét Nam gip rao can nhat
dinh trong hoat dong cho vay xanh vi cac ngan
hang chua cho can cur xay dung chinh sach tin
dung do thiéu danh muyc phan loai xanh quéc
gia ciing nhu viéc don vi ¢6 chuyén mén tham
dinh chuyén sau vé moi truong, hiéu qua du an,

viéc giam sat dy an khi thyc hién viéc cho vay.

D6i voi cac ngan hang thyc hién ESG, thic day
tin dung s& phat sinh chi phi dau tu hé thong,
nguén nhan luc phuc vu du an xanh. Vi vay doi
hoi cac NHTM Vi¢t Nam phai c6 nang luc tai
chinh nhat dinh cho viéc gia ting cac khoan chi
phi nhu chi phi dau tu cai tién nang cip cong
nghé, xay dung co s¢ dir li¢u, xay dung bd may
quan tri ESG, dao tao nhan vién. Dac biét khi

(Bdo cdo ciia NHNNJ1] va tong hop ciia téc gid)

phat trién hoat dong tin dung xanh, cac NHTM
Viét Nam can phai phan loai nganh hay linh
vuc théa man cac diéu kién vé moi truong

trong tiéu chuan ESG.

Doi voi nhan lyc cho thuc thi ESG ,ddc biét
trong linh vuc cho vay xanh con han ché vé
trinh d§ cling nhu luc luong phuc vu cho viéc
danh gia, do ludng cac yéu té ciia bo tiéu chuan
ESG nhu tin chi cacbon, tiét kiém nang lugong
dién nudc véi mang ludi khach hang 16n.
Nhitng yéu ciu vé bao céo thuc thi ESG nhu
chat lugng, pham vi bao céo ciing nhu nhiing
thong tin cong bd phat trién bén viing can minh
bach va chat luong hon.

5. GIAI PHAP TANG CUONG THU'C THI
ESG NHAM PHAT TRIEN BEN VUNG
CAC NHTM VIET NAM
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Cac NHTM Viét Nam céan chién lugc trong
thiét 1ap mang lu6i xanh véi hé théng phong
giao dich va chi nhanh nham thuc day cho vay
xanh cling nhu quan tri rii ro moi trudng va xa
hoi.

Xay dyung ngudn nhan lyc gitp cho viée thuc
thi ESG, hd trg cac chuyén dich xanh, thuc day
qua trinh chuyén dich xanh ctia doanh nghiép
cling nhu viéc danh gia, tham dinh cac dyu an
xanh v6i yéu cau vé méi truong, ki thuat khat
khe. Cu thé cac NHTM Viét Nam can dua vao
quy trinh thim dinh tin dung nhiing yéu to rai
ro ESG, két hop v6i quy trinh tai tham dinh d6i
v6i cac du an c6 rui ro ESG cao, tdng cuong
kiém tra, giam sat sau cap von vay dam bao
chat lugng giam sat va co bao cdo danh gia dinh
ky d6i v6i du an vay.

Ngoai ra, cac NHTM Viét Nam can xay dung
chién lugc kinh doanh hiéu qua va bén vimg.
Chién lugc tang truong on dinh ctia ngén hang
can duoc gén két v6i 16 trinh muc tiéu thyuc hién
ESG.

Déi voi Ngan hang Nha nudce can nhimng quyét
dinh, thong tu huéng dan viéc trién khai cac
hoat dong xanh tai cac ngan hang. C6 nhiing
wu dai vé thué, han muc tin dung nham khuyén
khich cho NHTM thuc thi ESG. i véi khung
phap ly hoat dong tin dung xanh, Ngan hang
Nha nuéc can xac dinh cac tiéu chi cho vay

theo hudng bén virng, dac biét nhiing linh vuc
¢6 i ro ESG cao lam tiéu chuén dé lya chon
cap tin dung cho cac du an phu hop, loai trir
hodc han ché cép tin dung ddi véi cac du an tac
dong moi truong 16n. Pong thoi cac quy dinh
ciia Ngan hang Nha nudc cling can ¢ sy hd
tro, tao diéu kién cho cac doanh nghiép theo 10
trinh dé khach hang chuyén dbi va loai bo
nhitng linh vuc kinh doanh ¢6 tdc dong tiéu cuc
tGi moi trudng va xi hoi. Ngoai ra, ddi vai cac
dy 4n théa mén tiéu chuan moi trudng can ting
cuong cac chinh sach tro gitip cap tin dung.
Viéc xay dung khung phap 1y cua Ngan hang
Nha nudc cling can tinh dén dic diém co sé ha
tﬁng trong nudc, nhing diéu kién, dic diém
phat trién kinh té trong nuéc dé diéu chinh co
cAu cép tin dung cho phu hop dam bao thoa
man tiéu chi ESG.

Ngan hang Nha nuéc tiép tuc dinh hudng cac
NHTM Viét Nam danh mot ty 1€ thich hop cho
céc dy 4n theo danh muc phan loai xanh, tiép
tuc ting cudng cac nguodn luc tai chinh tir trong
va ngoai nudc nhu trai phiéu xanh, ngudn vién
trg, tin dung uu dai quéc té.

Thyuc hanh ESG trong hoat dong ngan hang co
hiéu qua cao hon can c6 su két hop chat ché
gita ngan hang va cac dbi tac ciia ngan hang.
Nhiing khac biét vé nhan thirc ESG 14 nhiing
can trd cho thyc hanh ESG va phat trién bén
viing cua ngan hang.
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