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Hoat déng thu phi va chi trd bao hiém tién gvi c6 vai trd quan trong trong viéc bado vé

quyén va loi ich hop phap cta ngwoi gii tién. Viéc thu phi va chi tra tién gti khong chi
thwe hién nghfa vu cGa bao hiém tién glri ma con gil vai trd then chébt trong viéc 6n dinh
hé théng td chirc tin dung, ddng thdi gop phan dam bado sy phat trién bén virng va an

Fee collection and deposit insurance payments play an important role in protecting the

legal rights of depositors. Deposit fee collection and payment not only fulfill the obligations
of deposit insurance but also play a key role in stabilizing the credit institution system,
while contributing to ensuring sustainable development and safety for banking operations.
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1. GIO1 THIEU CHUNG VE BAO HIEM TIEN
GUI VIET NAM

Bao hiém tién giri (BHTG) c6 vai trd quan
trong trong viéc bao vé quyén loi cia nguoi
guri tién, xtr 1y cac to chirc tai chinh yéu kém,
duy tri sy On dinh ctia hé thong tai chinh qudc
gia.

BHTG c6 thé duoc hiéu 1a: “Mot hé théng co
chtrc ning bao vé nguoi giri tién khoi nhiing
ton that vé tién gui dugc bao hiém khi mot
ngan hang khong con kha ning dap ung cac
nghia vu ng ddi véi ngudi giri tién” [2]. Theo
d6, BHTG c6 thé dugc hiéu la mot cam két
minh bach tir t6 chic bao hiém tién gui
(TCBHTG) vé viéc chi tra mot phan hodc toan
bd sb tién glri, bao gdm ca gdc va 1ai, cho
ngudi guri tién trong trudong hop TCTGBHTG
mét kha nang thanh toan hodc chdm dut hoat
d6ng. Theo nghia rong hon, BHTG c6 thé bao
gdm céa cac hoat dong can thiép nhim hd tro

t6 chuc tin dung phuc hoi kha nang hoat dong
hodc xir 1y to chuc tin dung khong con kha
ning phuc hoi, qua d6 gian tiép dam bao an
toan cho ngudi giri tién tai cac to chirc nay.

T6 chiic tham gia Bao hiém tién gii
(TCTGBHTG) la bat ctr t6 chirc nao nhén tién
gri hodic cac khoan twong dwong tién giri tir
ngudi giri tién va duoc luat phap cta nude so
tai quy dinh 13 t6 chirc nhan tién gui [1]. Cac
TCTGBHTG c6 trach nhiém ndp phi BHTG
cho TCBHTG va phéi hop v6i TCBHTG thuc
hién cac hoat dong BHTG theo quy dinh cua
phap lut. Trén thuc té, cic TCTGBHTG c6
thé 1a ngan hang thuwong mai, quy tin dung,
hop tac xi tai chinh, cong ty bao hiém, ngan
hang dau tu, t6 chirc tin dung vi mo, ngan
hang nong thon, ngan hang tiét kiém, cong ty
tai chinh hodc cac t6 chirc nhan tién giri khéc.

Pé phat huy tot vai trd ciia minh, TCBHTG
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phai khong ngirng nang cao nang lyc tai chinh
thong qua hoat dong thu phi, dau tu; thuc hién
tt viéc giam sat, kiém tra hoat dong cua céc
cac td chirc tin dung; chu dong thuc hién ng
trude/ hodc chi tra cho ngudi giri tién khi
TCTGBHTG bi mét kha ning thanh toan hodc
chdm dut hoat dong théng qua cong tac chi tra
tién bao hiém.

2. HOAT BONG THU PHi BAO HIEM TIEN
GUI TAI VIET NAM

Luat BHTG (2012) quy dinh “Phi BHTG la
khodn tien ma TCTGBHTG phdi ndp cho
TCBHTG dé bdo hiém cho tién giti ciia nguoi

dweoe BHTG tai TCTGBHTG”. Quy dinh vé
viéc tinh va thu phi BHTG duogc thuc hién
dua trén sb du tién giri binh quan cta c4 nhan
bang ddng Viét Nam guri tai cac TCTGBHTG.
Cu thé, véi mirc phi BHTG duoc quy dinh 1a
0,15%/ndm tinh trén tong sd tién giri binh
quan thudc dién dugc bao hiém va ap dung
ddng hang cho tit ca cac TCTGBHTG.

Ké tir khi thanh lap dén nay, phi BHTG lu6n
13 nguén thu chinh va quan trong nhét cua
BHTG Viét Nam hinh thanh nén nguén vén
dé chi tra bao hiém cho tién giri cia ngudi giri
tién.

Pon vi: Ty dong

10.612

9.807
9.201
8.323
7.359
6.628
5.866
4.897
4.044
3.401
2.802
2.058
1. 618

1199
481 6
33 86 106 149 193 253 348 i I
I ~ | i
S QP > d b 9 g . o S oo
P PP TP EFOIL I DO S W
’\9q,Qq,Qq,Qf\,Qf\,Qf\,QWQWQ%Q%Q@@GSG/Q@@@@@@@@@

Hinh 1. Sé ligu thu phi BHTG giai doan 2000-2023

Nguon: BHTG Viét Nam (Sé liéu tinh dén ngay 31/12 hang nam [5]

Giai doan 2000-2023, tinh hinh thu phi BHTG
tai Viét Nam c6 xu huéng gia ting déu din va
manh mé, phan anh rd nét sy phat trién cua hé
thong ngan hang va vai trdo ngdy cang quan
trong cia BHTG. Nhiing nim dau hoat dong
(nam 2000 dén nim 2008), s6 thu phi con
khiém tén, do quy mé thi truong nho, sd

luong t chirc tham gia it, kha ning huy dong
v6n cua cac ngan hang con han ché. Nhung tir
sau nim 2009, muc thu phi bat dau ting
nhanh hon, nhd sy mé rdng manh mé cua
mang ludi to chice tin dung va su gia ting sd
du tién giri duoc bao hiém. Dac biét, giai doan
2014-2023 danh dau budc ting truong vé quy
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mo thu phi, thé hién qua con s hon 10.600 ty
ddéng nam 2023, gap hang chyc lan so voi
nhirmg ndm dau. Py 13 két qua cua qua trinh
mé rong dién bao hiém.

Viéc TCTGBHTG thuc hién nghia vu dong
phi BHTG nham giam thiéu ganh ning cho
nha nudc. Hon nita, phi BHTG 1a cong cu
quan trong, ngudn thu 16n nhat trong viéc gay
dung ngudn vén giup nang cao nang luc tai
chinh cho BHTG Viét Nam dé tra tién bdo
hiém cho nguoi giri tién khi phat sinh nghia
vu chi tra va tham gia tai co cdu to chuc tin
dung theo chi dao ciia Ngan hang Nha nudc.
Pé dam bao hoat dong thu phi dugc thong
sudt, 6n dinh, gitr vitng muc tiéu thu ding, thu
du va kip thoi, ngoai viéc tuan thu tot cac quy
dinh phap luat, chi dao cua Ngan hang Nha
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nuéce thi BHTG Viét Nam luén cb ging tao
thuan 1gi cho cac TCTGBHTG trong qua trinh
tinh va ndp phi BHTG.

Quy dy phong nghi¢p vu cia TCBHTG la
ngudn tai chinh duoc 1ap ra nhim bao dam
kha ning chi tra tién bao hiém cho ngudi gui
tién khi t6 chirc tham gia bao hiém gip rui ro.
Quy nay hinh thanh chu yéu tir phi bao hiém
dinh ky do ciac TCTGBHTG ndp va cac
ngudn hop phap khac. Viée lap quy dy phong
nghiép vu giap TCBHTG chi dong vé tai
chinh, bao vé quyén loi ngudi gui tién va gop
phan duy tri sy 6n dinh hé thong ngan hang.
Viéc thuc hién hiéu qua cong tac thu phi da
g6p phan quan trong trong viéc ning cao ning
luc tai chinh, dong thoi giup quy du phong
nghiép vu md rong dang ké qua tirng nam:
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= Quy du phong nghiép vu (Ty Dong)

=Ty 1¢ % quy du phong nghiép vu/tdng sé du tién giti dugc bao hiém

Hinh 2. Quy mé quy dw phong nghiép vu trén téng s6 dw tién givi dwoc bao hiém

Nguon: BHTG Viét Nam (Sé liéu tinh dén ngay 31/12 hang nam [5]

Giai doan 2013-2023, quy md quy dy phong
nghiép vu cua BHTG Viét Nam c6 xu hudng
tang truéng manh mé va lién tuc qua cac nam.
Nho nguén luc tai chinh nay, BHTG Viét
Nam c6 thé dam bao kha ning chi tra tién bao
hiém cho nguoi giri tién khi can thiét ddi véi

TCTGBHTG c¢6 quy md nho va vira, dong
tho1 dong vai tro tich cuc trong qué trinh tai
co cau hé théng cac t6 chire tin dung.

Bén canh do, ty 1€ quy du phong nghiép vu
trén téng s6 du tién gii dugc bao hiém ciing
¢6 xu hudng ting déu qua cic nam, tr mic
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0,54% nam 2013 Ién t6i 1,23% nam 2022 va
duy tri 6n dinh & mic ndy trong nim 2023.
Diéu nay cho thdy ning lyc tai chinh cia quy
khong chi ting vé quy mo tuyét ddi ma con
duoc cai thién vé ty 1¢ twong dbi so véi nghia
vu bao hiém.

Tuy nhién, tir khi thanh 13p dén nay, BHTG
Viét Nam van dang ap dung thu phi dong
hang v6i mét mirc phi chung 1a 0,15%/nam
tinh trén s6 du tién giri binh quan ciia cac loai
tién giri duoc bao hiém tai TCTGBHTG. Phi
BHTG phan biét chua dugc ap dung vao thuc
té do chua c6 day du co s phap ly dé trién
khai, thuc hién hé théng phi BHTG dya trén
danh gia, phan loai TCTGBHTG nhu: chua
quy dinh vé thim quyén, thong tin, phuong
phdp, chi tiéu danh gid, phin loai
TCTGBHTG. Nhu vy, can sém nghién ctru
cac diéu kién dé tién hanh thu phi BHTG dua
trén murc d6 rui ro trong thoi gian sap toi.

3. CHI TRA TIEN BU'O'C BAO HIEM

Han mikc trd tién bdo hiém: Han muc tra tién
bao hiém 1a muc t6i da ma BHTG Viét Nam
s& thanh toan cho toan bd cac khoan tién
thudc dién dugc bao hiém (ca gbc va 13i) cua
mot nguoi giri tién tai mét TCTGBHTG. Thi
tuéng Chinh phii quy dinh han muc tra tién
bao hiém theo dé nghi ciia Ngan hang Nha
nudc Viét Nam trong tung thoi ky. Tu khi
thanh 1ap BHTG Viét Nam (thang 11/1999)
dén nay han muc chi tra tién bao hiém di c6
04 lan thay ddi. Cu thé, han muc tra tién
BHTG duoc ap dung tir nim 1999 dén thang
8/2005 1a 30 triéu dong; tir thang 9/2025 dén
thang 7/2017 1a 50 triéu dong; tir 5/8/2017 dén
11/12/2021 1a 75 triéu dong; tr ngay
12/12/2021 cho dn nay la 125 triéu dong.
V6i han mirc tra tién bao hiém 1a 125 triéu
dong, tai thoi diém thang 9/2024 c6 thé bao vé
toan bd hon 92% sd nguoi dugc bao hiém tai
Viét Nam.

Hoat dong tra tién bao hiém hiéu qua doi hoi
phai c6 hé théng co ché, nghiép vu chi tra tién
bao hiém tién tién, phu hop véi thuc tién.
Theo quy dinh cia Luat Bao hiém tién gui,
cac don vi trong hé théng BHTG luén tap
trung theo sat dién bién tinh hinh hoat dong
ctia cac TCTGBHTG; dong thoi theo ddi chat
ch€ qua trinh xur ly phdp nhan do Ngan hang
Nha nude chi nhanh tinh, thanh phé thyc hién
va dong thoi tudn thu cac két luan, chi dao cua
Théng ddc Ngan hang Nha nudc dé co cac
bién phap tham muu, dé xuat xtr 1y kip thoi

khi phat sinh nghia vu chi tra tién BHTG.

Bang 1. S6 tién chi tra BHTG tai Viét Nam
PVT: Triéu dong

S6 Thuec té chi tra
lwgng
to chire < 2| 86 o
dugc So so nguoi So tién
chi tra
Trudce
khi c6 38 [2.175| 1.622 | 21.840
luat
BHTG
Sau khi
co luat 01 206 171 4.940
BHTG
Tﬁng 39 2.381 | 1.793 | 26.780

Nguo”‘n:" Phong Qudn 1y thu phi va tra tién
bao hiem

Sau khi Luat BHTG c¢6 hiéu luc, BHTG Viét
Nam chi thuc hién chi trd bao hiém cho 1
TCTGBHTG la quy tin dung nhan dan Tran
Cao (Hung Yén) vao thang 12/2013, véi tong
sO tién 4.940 triéu dong/171 khach hang/206
sO tién giri. Tir ndm 2014 dén nay, khong co
khoan chi tra bao bao hiém nao duoc thuc
hién. Thay vao do, BHTG Viét Nam tap trung
theo dbéi sat sao hoat dong cua cac
TCTGBHTG c¢6 du hiéu yéu kém, dic biét 1a
cac quy tin dung nhan dan thudc dién kiém
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soat dac biét. Dé)ng thoi, don vi cling giam sat
qua trinh x1r Iy phap nhan do Ngan hang Nha
nuéc chi nhanh tinh, thanh phd trién khai va
tuan thu chi dao cua Thong ddc Ngan hang
Nha nuéc, ludn trong trang thai sin sang thuc
hién chi tra bao hiém khi phat sinh nghia vu
dbi véi ngan hang thwong mai hodc quy tin
dung nhan dan bi dat trong tinh trang kiém
soat dac biét.

Nhu vay, tir khi dugce thanh 1ap va di vao hoat
dong dén thang 9/2024, BHTG Viét Nam da
chi trd BHTG cho 39 TCTGBHTG la cac quy
tin dung nhan dan bj giai thé bat budc tai 11
tinh, thanh phd trong ca nudc véi tong sb tién
1a 26.780 triéu dong cho 1.793 nguoi giri tién
dugc BHTG (v6i 2.381 s6 tién giri). S6 tién
chi tra bao hiém va s ngudi dugc tra tién bao
hiém di phan nao thé hién dugc vai trd quan
trong cia BHTG Viét Nam trong hé thong tai
chinh ngéin hang.

4. HAN CHE VA VUONG MAC TRONG THU
PHi VA CHI TRA BHTG CUA BHTG VIET
NAM

Bén canh nhitng két qua dat duoc, trong qua
trinh thuc hién nghia vy tra tién bao hiém con
mot s6 han ché:

4.1. Han ché trong hoat déng thu phi
BHTG

= Mikc phi thu con cdo bang: Hién nay, mirc
phi BHTG ap dung chung cho tat ca t6 chirc
tham gia, khong phan biét giita to chirc ¢ rui
ro cao hay thap. Cach thu phi nay chua phan
anh dung ban chat va mirc do rai ro cua timg
t6 chic tin dung.

= Pham vi thu phi con hep: BHTG moi chi
thu phi trén tién giri bang VND, trong khi cac
khoan tién guri ngoai t€ hodc san phém tiét
kiém phirc tap van chua thudc dién tinh phi,
1am han ché ngudn thu cta qu§ bao hiém.

= Thiéu co ché thu phi linh hoat: Phi bao
hiém duoc thu dinh ky c6 dinh, chua c6 cong
cu diéu chinh nhanh khi td chire tin dung co
dau hiéu rui ro gia ting hodc thi trudng bién
dong manh.

= Ruii ro trong qudn Iy s6 liéu thu phi: Qua
trinh x4c dinh s6 liéu thu phi chi yéu dwa vao
béo cdo cua chinh t6 chirc tham gia, dan dén
nguy co sai léch hodc thiéu minh bach khi
chua c6 cong cu giam sat hién dai.

Nguyén nhéan:

» Khung phap ly chdm cdp nhdt: Quy dinh
vé muc thu, phuong thirc thu va quan 1y phi
BHTG chua c6 nhiéu d6i méi, chua phu hop
v6i xu huéng qubc té va yéu ciu thuc tién
trong giai doan méi.

» Chua dap dung mo hinh thu phi theo rui ro:
Viét Nam van chi yéu duy tri cach thu phi
truyén théng, chua c6 du co so dir liéu va
cong cu danh gid muc do rui ro cy thé cua
timg to chirc tin dung dé ap dung mé hinh thu
phi phan biét.

» Han ché vé cong nghé va co so dir liéu:
Cong tac thu thap, xtr ly va phan tich dir li¢u
phuc vu tinh phi con phu thudc vao bao céo
thu cong, chua trng dung cong nghé hién dai
dé giam sat lién tyc.

= Chua ¢6 s phéi hop chdt ché giita cdc
bén: Viéc chia s¢ thong tin gitta TCBHTG va
cac co quan quan ly khac (Ngan hang Nha
nuée, t6 chic tin dung) con chua dong bo,
lam cham qua trinh cap nhat dir li¢u.

* Quy mo hoat dong BHTG con nho: Thi
truong BHTG tai Viét Nam moi phat trién, s6
luong t6 chirc tham gia chua 16n, nén viéc doi
md&i phuong thuc thu phi chua dugc uu tién
trién khai ngay.

4.2. Han ché trong hoat déng tra phi BHTG

= Thoi diém phdt sinh nghia vu trd tién bdo
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hiém: Thoi gian phat sinh trach nhiém chi tra
BHTG duogc quy dinh khac nhau & timg quéc
gia va thuong dugc tinh tr khi TCTGBHTG
mét kha nang thanh toan, lam vao tinh trang
pha san. Quy dinh phap luat ddi véi xtr 1y pha
san TCTGBHTG ¢ Vi¢t Nam hién nay cho
thiy co ché xu 1y pha san chwa diy du nén
van c6 truong hop TCTGBHTG khong 1am
thii tuc dé nghi pha san, cu thé 1a khong c6
thoi diém phat sinh nghia vu tra tién bao hiém
van dugc tra tién bao hiém. Pay chinh 1a mot
trong nhitng bat cip con ton tai trong thuc té
va chua c6 quy dinh 15 rang vé diéu nay. Viéc
thuc hién thu tuc pha san ddi voi cac
TCTGBHTG khong chi tiéu tén ngudn lyc ma
con kéo dai thoi gian xir 1y, din dén viéc bo 15
thoi gian vang — giai doan som nhat c6 thé
thuc hién chi tra tién bao hiém cho nguoi giri
tién. Pong thoi, néu qua trinh xu 1y kéo dai,
cac co hoi dé giai quyét hidu qua cac van dé
phat sinh tai TCTGBHTG ciing din mat di,
bao gébm oOn dinh tdm 1y cong ching, duy tri
sy on dinh chung cia hé thong cac
TCTGBHTG va dam bao an ninh trat tu xa
hoi. Do do, trong thoi gian téi, Luat BHTG
can duogc stra d6i va bd sung dé quy dinh cu
the, rd rang vé thoi diém phat sinh nghia vu
tra tién bao hiém.

= Ngudn dir liéu tién gii dugc bao hiém:
Hi¢n nay, BHTG Vi¢t Nam dang gdp kho
khan trong viéc ty dong cép nhat co s¢ dit li¢u
tién giri duge bao hiém dé 1ap danh sach va
xay dung phuong an chi tra tor sém, trude khi
t6 chuc tin dung gip su cd. Giai phap cong
nghé hiéu qua van chua dugc trién khai dé hd
tro qué trinh nay. Pong thoi, BHTG Viét Nam
chua c6 quyén thyc hién kiém tra ddc biét tai
chd nham chuan bi phuong 4n chi tra cho cac
td chire tin dung c6 muc do rai ro cao. bé
nang cao hidu qua xir Iy d6 v& tai cac
TCTGBHTG, TCBHTG can duoc trao thim
quyén tién hanh kiém tra thuc té, danh gia cac

tai san va khoan n¢g cuia TCTGBHTG c6 nguy
co mat kha ning thanh toan. Diéu nay giup
dam bao tinh c4n trong can thiét hodc xem xét
ho6 so cua ngudi gii tién tai TCTGBHTG d6
trude khi n6 bi dong ctra, gop phan nang cao
hiéu qua trong qua trinh xur 1y.

= Ung dung cong nghé thong tin trong hoat
dong chi tra tién bao hiém: Viéc xay dung va
trién khai phuong an chi tra BHTG doi hoi
kha niang xtr Iy chinh xac khdi luong dit lidu
khong 10, c6 thé 1én dén hang triéu tai khoan,
trong mot khoang thoi gian han ché. Pé dam
bao tién do chi tra theo quy dinh, TCBHTG
can dua vao hé théng cong nghé thong tin dé
tu dong hda quy trinh. Thiéu mot hé théng
cong nghé chuyén biét dé xu 1y dit lidu tién
gui tai cdc TCTGBHTG 1a mot tré ngai 16m,
gdy anh hudng dén toc d6 va hiéu qua cua qua
trinh chi trd. Tham chi trong cic tinh hudng
ma ngan hang c6 duoc hé thdng s6 sach gidy
to day da va chinh xac thi TCBHTG van can
ding dén giai phap cong nghé nham hd tro xir
1y dit liéu, x4c minh cac khoan chi trd va giam
thiéu sai sot. Hé thong cong nghé tién tién s&
giip TCBHTG thyc hién chi trd nhanh chong,
chinh xéc, dap tmg dugc yéu cau vé thoi gian
ky vong. BHTG Viét Nam van dang trong thoi
ky xdy dung mot hé théng cong nghé thong
tin hién dai phuc vu hoat dong tra tién bao
hiém [2].

= Phuong thirc tra tién bdo hiém: Phuong
thire tra tién bao hiém con rat han ché. Hién
tai BHTG Vi¢t Nam mai chi quy dinh va ap
dung hai hinh thirc chi tra tién bao hiém c6 thé
bang tién mat hodc chuyén khoan tuy theo yéu
cau ctia ngudi thy hudng.

Nguyén nhan

= Céc quy dinh vé chi tra caa Viét Nam con
don gian, chua bat kip voi sy phat trién trong
hoat dong ctia hé thong tai chinh ngén hang
trong nudc va qudc té, chuwa phu hop voi cac
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tiéu chun chung ciia IADI [1] nhu: hién nay,
phap luat chua c6 quy dinh cu thé cho phép
BHTG Viét Nam thyc hién kiém tra dit liéu
tién giri nham chudn bi phuong 4n chi tra tir
som trude khi t chuc tin dung 1am vao tinh
trang mat kha niang thanh toan. Pong thoi,
ciing chua c¢6 quy dinh nao trao quyén cho
BHTG Viét Nam dugc tién hanh kiém tra déi
véi cac to chuc tin dung c6 mirc d6 rui ro cao
dé sin sang cho qua trinh chi tra bao hiém khi
can thiét...

= Viéc phdi hop gilta Ngan hang Nha nuéc
chi nhanh tinh, thanh phé va chi nhanh BHTG
Viét Nam, can b tham gia kiém soat dic biét
& nhiéu noi chua hiéu qua nén da han ché két
qua tham gia qua trinh kiém soat dic biét; su
phdi hop trong kiém tra, ddi chiéu, xac minh
dé lap cac danh sach ngudi giri tién DSOI,
DS02, DS02.1, DS03 con cham va ling ting,
anh huong dén tién d6 xac minh dir liéu nguoi
giri tién va s tién da diéu kién chi tra dé xay
dung phuong an chi trd, phuong an pha san
theo yéu cau, chi dao ciia Ngin hang Nha
nudc va cua BHTG Viét Nam.

= Chua phat sinh nghia vu tra tién bao hiém
tai ngan hang thwong mai tir nim 2014 dén
nay nén cdn b0 BHTG Vi¢t Nam chua c6 kinh
nghiém chi tra cho nguoi gii tién tai cac
TCTGBHTG c6 quy mo 16n. Viéc chi tra cho
cac quy tin dung nhan dan dién ra da rit lau,
can bo tung thyc hién chi tra trudc day da vé
huu hodc chuyén sang 1am nhiém vu khac.
BHTG Viét Nam ciing chua c¢6 ké hoach dao
tao mot cach bai ban cho can bd vé viéc chi
tra khi Ngan hang thuong mai d6 v&. Viéc dao
tao ndi by, hay mé phong tinh huéng chi tra
ciing rat it va khong thuong xuyén.

Dé khic phuc dugc nhitng han ché, khé khan
vuéng mic néu trén, khoi thong ngudn vén
tiém tang hon 100.000 ty dong quy du phong
nghiép vu ciia BHTG Viét Nam, gop phan tich

cuc vao qua trinh tai co ciu cac td chuc tin
dung, xtr 1y t6 chuc tin dung yéu kém, can c6
cac giai phap dong bd ca vé goc do phap 1y,
tai chinh va ngudn nhén lyc.

5. GIAI PHAP HOAN THIEN HOAT PONG
THU PHi VA CHI TRA BAO HIEM TIEN GUI
VIET NAM

5.1. Pinh hwéng phat trién vé hoat dong
BHTG

= Bao vé quyén va loi ich hop phap cua
ngudi gui tién, gop phan tich cuc duy tri sy 6n
dinh cta hé thdng cac t6 chic tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai, bdo ddm su phat
trién an toan, lanh manh cta hoat dong ngin
hang [3].

= Nang cao chat lugng va hiéu qua trong
hoat dong BHTG bao gdm ching nhan tham
gia, thong tin bao cdo, gidm sat, kiém tra,
tham gia kiém soat dic biét, déng thoi nhan
dién va canh bdo sém cac rui ro tiém 4an tai
cac TCTGBHTG;

Bén canh d6, viéc tham gia tai co cau hiéu qua
d6i voi cac TCTGBHTG yéu kém; tinh toan
va thu phi BHTG, quéan 1y nguén vbn va dau
tu, tuyén truyén chinh sach, ciing nhu chi tra
BHTG sé& duoc trién khai phu hop véi thong
1¢ qudc té va quy dinh phéap luat Viét Nam.

= Cung cb ning lyc tai chinh cta to chic
BHTG nham thé hién r& cam két ctia Nha
nudc va tdng cuong sy tin tudng cua nguoi
giri tién dbi véi chinh sach BHTG.

Pé BHTG Viét Nam nang cao hiéu qud hoat
d6ng thu phi, chi tra tién bao hiém va cac hoat
dong khéc; dac bi¢t 1a tham gia sau hon vao
qua trinh xtr 1y céc t6 chuc tin dung yéu kém
trong thoi gian toi, can thuc hién mot cach
ddng bo cac giai phap vé thé ché, ning luc tai
chinh va nguén nhan Iyc.
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5.2. Giai phap hoan thién hoat dong thu
phi BHTG ctia BHTG Viét Nam

Dé danh gia, xép loai TCTGBHTG lam co s&
quy dinh muc phi phuc vu cho thu phi BHTG
trén co so rui ro trong thoi gian téi, can bd
sung, sta ddi diéu 20, Luat BHTG vé phi
BHTG nhu sau: bd sung quy dinh cu thé don
vi ¢6 thdm quyén thuc hién danh gia, phan
loai cac TCTGBHTG dé tinh phi BHTG phén
loai: “Ngan hang Nha nudc Viét Nam thuc
hién danh gia va phan loai TCTGBHTG. Can
cir vao khung phi BHTG, Ngan hang Nha
nudc Viét Nam quy dinh mac phi BHTG cu
thé d6i voi TCTGBHTG trén co sé két qua
danh gia va phan loai cac t6 chuc nay.”

Trudc sy gia ting nguoi sir dung tién dién tir,
cac to chic BHTG & mot sd qudc gia da bat
dau nghién ciru va xay dung cac quy dinh vé
bao vé cho nhimg khoan tién giri bao gom ca
tién dién tir. Viéc thu phi BHTG do d6, ciing
duoc can cbr dya trén sé du cua cac khoan tién
bang tién dién tor dugc quan ly tai céc
TCTGBHTG. Céc quy dinh méi vé tién dién
tr cling 12 mdi quan tim ctia nén tai chinh
toan cau. BHTG Viét Nam cling can chuan bi
t6t cho viéc nay.

5.3. Giai phap hoan thién hoat dong tra
tién bao hiém
5.3.1. Hoan thién co’ s& phap ly

Mot trong nhitng nhiém vu trong tam trong
chién lugc phat trién cia BHTG Viét Nam 1a
hoan thién hé théng vin ban huéng dan thi
hanh Luat BHTG, dong thoi chu dong phdi
hop v6i Ngan hang Nha nudc Viét Nam va
cac co quan lién quan dé nghién ctru, dé xuét
sta d6i, bd sung Luat BHTG ciling nhu céc
quy dinh phap luat lién quan. Bén canh do,
BHTG Viét Nam can tién hanh ra soat, danh
gia cac chinh sach hién hanh nhim dam bao
su phit hop voi théng 18 qudc té. Pdng thoi,

viée xdy dung cac quy ché, quy trinh quan 1y
ndi bd cua BHTG Vi¢t Nam theo hudng ti€u
chuén hoéa, xac dinh trach nhiém cua tung bd
phan 1a yéu t6 quan trong dé nang cao hiéu
qua hoat dong cua to chirc. Ngan hang Nha
nude can quy dinh cu thé vé& viéc xu 1y cac
vuéng mic trong qua trinh chi tra thuc té:
nhom khach hang lién quan dén chia, tach,
chuyén s tién giri va khach hang c6 dau hiéu
vi pham phap luat chua c6 hudéng xur 1y cu
thé... gitp BHTG Viét Nam tiét kiém thoi
gian chi tra thuc té tai cac TCTGBHTG [4].

= Sira doi quy dinh vé han mirc trd tién bdo
hiém

Can bd sung, sta doi diéu 24, Luat BHTG vé
Han mirc tra tién bao hiém trong truong hop
dic biét, 1a nhing sy cb xay ra tai cac
TCTGBHTG c6 nguy co lay lan, bung phat
thanh rii ro hé théng, co6 thé anh hudng
nghiém trong dén an ninh trat tu x4 hoi, sy an
toan ciia hé thdng tai chinh ngan hang, quyén
loi va niém tin cta nguoi giri tién. Do d6, can
nghién ctru va dé xuat quy dinh rd trong Luat
BHTG vé timg truong hop dic biét cu thé dé
thay d6i han mirc tra tién bao hiém trong
nhitng tinh hudng bat thuong. D& xuét cho
phép Ngan hang Nha nudc ¢o quyén chi dong
va linh hoat hon trong viéc diéu chinh han
mic BHTG trong pham vi nhat dinh (vi du:
6 thé tang han muc gép d61 han murc hién tai)
dé kip thoi tng pho voi nhitng bién dong dot
ngot va kho luong cua khing hoang tai chinh.
Trong trudng hop can thiét, viéc tra tién bao
hiém khong han mtc, hay 1 bao hiém toan bo
s& do Thu tudng quyét dinh.

Trong truong hop han mic tra tién bao hiém
duoc didu chinh ting, tham chi phai tra tién 1a
vuot han muc, Luat BHTG cho phép BHTG
Viét Nam dugc phép huy dong thém céc
ngudn vén hd trg khac dé dam bao kha ning
chi tra bao hiém. Cu thé, t6 chuc c6 thé nhan
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hd tro c6 hoan tra tr Ngan sach Nha nudc
theo Quyét dinh cua Thu twdéng Chinh phu
hodc vay tu cac td chuc tin dung, td chire khac
v6i sy bao lanh cia Chinh phu trong trudong
hop ngudn von sin c6 tam thdi khong dap Gmg
du nhu cdu chi tra. Ngoai ra, BHTG ciing c6
thé tiép nhén tai trg cua cac to chuc, ca nhan
trong nudc va nudc ngoai nhim ting cudng
nang luc tai chinh. Nhu vay, khi phat sinh tinh
huéng thiéu hut ngudn von tam thoi, BHTG
Viét Nam c6 thé linh hoat huy dong cac ngudn
luc bo sung dé thuc hién nghia vu chi tra. Tuy
nhién van dé nay can duoc quy dinh cu thé va
1& rang hon dé thuc hién khi can ngudn vén
16n dé chi tra vuot han mirc vi cac thu tuc s&
mat rat nhiéu thoi gian.

= Sita doi, bo sung quy dinh vé thoi diém
phat sinh nghia vu trd tién bao hiém

Thoi diém phat sinh nghia vu tra tién bao
hiém can phai dugc xac dinh ro rang, cu thé
va sira d6i bo sung vao Luat BHTG trong thoi
gian sém nhat ¢ BHTG Viét Nam c6 co s&
phap 1y sén sang chuan bi va thuc hién tra tién
bao hiém ngay khi phat sinh nghia vu.

Thoi diém phét sinh nghia vu tra tién bao
hiém can duoc xac dinh sém nht c6 thé dé co
thé tan dung khoang thoi gian vang (ngay khi
xay ra su ¢ tai TCTGBHTG) mét cach nhanh
nhit va tot nhat dé xir Iy. Viéc xac dinh sém
thoi diém phat sinh nghia vy tra tién bao hiém
s¢ giup BHTG Vi¢t Nam vao cudc sém, bao
vé nguoi gl tién som, va gop phan on dinh
tinh hinh trong thoi gian ngin; nguoi giri tién
sém nhan dugc tién bao hiém cta minh dé
giam suy hao vé gia tri dong tién theo thoi
gian, nhanh chong.

Cén bo sung, stra doi diéu 22, Luat BHTG vé
Thoi diém phat sinh nghia vu tra tién bao
hiém 1a: “Nghia vu tra tién bao hiém phat sinh
ké tir thoi diém TCTGBHTG bi kiém soat dac
bi¢t/ hoac 1am vao tinh trang pha san/ hoac

tam ngung thanh todn cac khoan tién gui”.

* Hoan thién quy dinh vé viéc tam ung chi
trd, bao gom céc truong hop dugc ap dung va
gidi han tbi da khi thuc hién tam ung chi tra.

Can bd sung, stra ddi diéu 28a, Luat BHTG vé
tam ung chi trda BHTG:

1. Té chitc BHTG c6 thé thuc hién tam ung
chi tra cho ngudi giri tién trong truong hop
thoi gian chi tra thyc t& vuot qua thoi han 60
ngay duoc néu tai Piéu 23 cua Ludt ndy trong
truong hop bat kha khang hodc do cac nguyén
nhan nam ngoai pham vi kiém soat ciia to
chitc BHTG. Ngudi giri tién ¢ nhu ciu nhan
tién tam Ung can giri don dé nghi tam tmg chi
tra cho TCTGBHTG ma ngudi d6 gui tién dé
TCTGBHTG tong hop va gui cho t6 chirc
BHTG.

2. T6 chitc BHTG 4n dinh gii han tam ung
chi tra tly thudc vao kha ning tai chinh cia to
chic BHTG tai thoi diém chi tra va nhu cau
tam mg cta nguoi gii tién. Gidi han tam Gmg
chi tra 1a khong quéa 40% han mtc tra tién bao
hiém d6i véi ngudi giri tién co tién giri bang
hodc 16n hon han mire, va khong quéa 50% tién
gbc d6i voi ngudi giri tién co tién giri thap
hon han murc.

Viéc tam ung chi tra can duoc phdi hop dong
bo vé&i viéc hd tro tai chinh cia BHTG Viét
Nam véi to chtrc tin dung.

= Sira d6i quy dinh vé thoi han trd tién bdo
hiém

Hién tai, Piéu 23 Luat BHTG nam 2012 quy
dinh vé& thdi han tra tién bao hiém: “Trong
thoi han 60 ngay, ké tir thoi diém phat sinh
nghia vu tra tién bao hiém, TCBHTG c6 trach
nhiém tra tién bao hiém cho nguoi duogc
BHTG”. bay la thoi gian kha dai va khong
theo kip cac nudc trén thé gisi. Dé co thé bao
vé quyén va loi ich hop phap cua nguoi giri
tién trong thoi gian sém nhat co thé thi mot
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trong nhitng diéu kién tién quyét 1a can phai
phai rat ngan thoi gian tra tién bao hiém.

Can bd sung, sira d6i diéu Diéu 23. Thoi han
tra tién bao hiém: “Ké tir thoi diém phat sinh
nghia vu tra tién bao hiém, to chirc BHTG c6
trach nhiém tra tién bao hiém cho ngudi dugc
BHTG sém nhit c6 thé”. Phan dau thoi han
tra tién bao hiém dén nam 2025 1a 30 ngay,
dy kién dén 2030 1a 15 ngay lam viéc.

5.3.2. Nang cao nang Iwc tai chinh cua
BHTG Viét Nam phu hop véi sw phét trién
cta hé théng céc té chirc tin dung trong
tieng thoi ky, dam bao nguén tai chinh san
sang dé thwc hién chi tré khi phat sinh
nghia vu bao hiém véi mirc bdo hiém toan
bo

Kha nédng tai chinh cia BHTG Viét Nam dong
vai tro then chét trong vi¢c thuc hién cac muc
tiéu dé ra bao gdm viée chi tra bao hiém cho
ngudi gui tién, nhat trong trudng hop chi tra
toan bo. Dé nang cao nang lyc tai chinh,
BHTG Viét Nam phai xac dinh quy BHTG
muc tiéu phu hgp va cac phuong an tang
cuong ngudn von, chii yéu 1a hoat dong thu
phi dé dat duoc quy muc ti€éu dé. Theo do,
dam bao téc do tang truong ngudn von phu
hop v6i su phat trién ciia hé théng cac t6 chic
tin dung trong tung thoi ky trén co s¢ thuc
hién dinh ky dénh gia han muc chi tra dé dé
xuat tang han muc chi tra phu hop véi thuc té.
Chinh vi vy cling vé6i sy phét trién cia hé
thong céc t chirc tin dung thi doi hoi BHTG
Viét Nam phai ¢6 cac giai phap kha thi dé
nang cao ning lyc tai chinh, du ngudn luc
thuc hién dugc chirc ndng va nhiém vu cua
BHTG Viét Nam. Can kién nghi Chinh phu
xem xét va phé duyét viéc ting von diéu 1¢
cho BHTG Vi¢t Nam, ddm bao phu hop véi
quy mé va mirc anh hudng cia cac td chirc tin
dung can xir 1.

Danh muc dau tu cia BHTG Viét Nam theo
quy dinh cua Luat BHTG con han ché voi
kénh duy nhat mang lai hiéu qua dau tu cho
BHTG Viét Nam 1 dau tu trai phiéu chinh
phu, trong khi 13 sudt trai phiéu chinh phu
lién tyc giam manh. BHTG Viét Nam can ¢6
chién luge dau tu von tam thoi nhan rdi véi
danh muc dau tu (Portfolio) tdi wu theo timg
giai doan, phat trién von hiéu qua trén co so
dam bao an toan vén; xac 1ap trat ty vu tién
giita tinh thanh khoan cua danh muc dau tu
v6i lgi nhuan tuy theo ting thoi ky; can hoach
dinh chién luoc dau tu theo hudng két hop
chién luge dau tu chu dong va bi dong trong
danh muc dau tu (chién lugc dau tu bi dong:
dau tu trai phiéu chinh pha dé dam bao an
toan von. Chién lugc dau tu chu dong: giao
dich trai phiéu chinh phu trén thi trudng thu
cap dé tang vong quay cta von, tir 46 c6 thé
g6p phan phat trién von.).

5.3.3. Giai phdp vé nguén nhan Ilwc

Pé dap mg yéu cau theo quy dinh méi va san
sang thuc hién hi¢u qua nhiém vu duogc giao,
BHTG Viét Nam can tap trung vao viéc ciing
¢d ngudn nhan luc vé ca sd luong 1an chat
luong, kiém soat chit ché& rui ro tac nghi¢p va
rai ro dao duc. Viéc dao tao, boi dudng
chuyén moén cho cén bd can duge déy manh
nham nang cao ning lyc nghiép vy, dong thoi
dam bao cong tic sip xép nhan su hop 1y, bd
tri ding nguoi, dung viéc, phu hop véi nang
lyc va thé manh cua ting ca nhan, gép phan
nang cao hi€éu qua hoat dong trong giai doan
phat trién moi.

Vi kinh nghiém 25 ndm thanh 13p va hoat
dong, BHTG Viét Nam 1a mot don vi van con
non tré vé doi ngll thu phi, chi trd; gidm sat,
kiém tra. Can phai dugc trau doi nhiéu hon.
Mait khac, mang ludi hoat dong hién chi trén 8
tinh thanh phd, chua dép tng ddy da yéu cau
nhiém vu. Vi vay, dé thuc hién dugc hoat
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dong thu phi, chi tra va tham gia sau hon vao
tai co céu to chirc tin dung, xur 1y to chirc tin
dung yéu kém, BHTG Viét Nam can bd sung
thém ngudn nhan lyc chit lugng cao va dugc
dao tao thuong xuyén (trong va ngoai nudc)
dé sin sang cho nhiém vy mai.

Bén canh d6, BHTG Viét Nam cin md rong
mang ludi hoat dong tai cac dia phuong, tang
cudng bd tri can bd ¢ nang luc tai cac ving
trong diém dé kip thoi trién khai cong tac thu
phi, chi tra va giam sat. Pac biét, can to chirc
dién tap thudng xuyén céac kich ban xur 1y rii
ro va khing hoang, nham nang cao kha ning
mg phé va phdi hop hiéu qua giita cac bod
phan, sin sang xu 1y khi co tinh hudng bat
thudng xay ra trong thyc té.

6. KET LUAN

Khai thic tiém ning, phat huy vai tro cua
BHTG Viét Nam trong sy nghiép phat trién
kinh té dat nudc, dic biét 1a qua trinh tai co

cAu cic to chtrc tin dung, xur 1y d6 v& dang
duoc quan tam trién khai. Can lam tdt hoat
dong thu phi, chi tra tién bao hiém véi cac
giai phap hoan thién quy dinh phap luat, nang
cao niang lyc tai chinh, ting cudng ngudn
nhan luec. Déng thoi, can thuc hién tot dé an
chuyén dbi sb va cac giai phap nhu: trién khai
nghiép vu hd tro tai chinh véi cac td chire tin
dung bi kiém soat dic biét; xay dung, hoan
thién hé théng vin ban quan tri, diéu hanh;
mg dung, nang cip cong nghé, hoan thién ha
tang k¥ thuat... Voi su tham gia tich cuc va
quyét liét cua cac co quan quan ly, coa hé
thong BHTG Viét Nam va cac TCTGBHTG,
hy vong ring cac giai phap s& dugc thyc hién
mot cach dong bo, dam bao tinh hiéu qua, kha
thi, gop phan tich cuc xir 1y, ngin ngira rui ro
sup do, hudng téi xay dung mot hé thong t6
chuc tin dung lanh manh, on dinh va phat
trién.
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